
RMA FORMULIER

Persoonlijke gegevens

Bestelnummer / factuurnummer:

Datum van vandaag:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Voorletters en achternaam:

Reden van retour

Retour binnen 14 zichtdagen

Verkeerd product geleverd

Verkeerd product besteld

Product is beschadigd of defect

Product is incompleet

Anders, namelijk:

Opmerkingen/toelichting

■■ Retourvoorwaarden in het kort:

– Binnen 14 dagen annuleren zonder reden
– Beoordelen mag zoals in een winkel
– Terugbetaling na ontvangst en controle
– Verzendkosten retour zijn voor de klant
– Geld terug op dezelfde betaalwijze

Graag dit formulier volledig ingevuld meesturen met uw retourzending.


